Руководителю Управления Роспотребнадзора
по Иркутской области
Андрееву Андрею Андреевичу
 от Новикова Ильи Анатольевича,
Адрес проживания: г. Иркутск,
ул. Российская, д. 19, кв. 2
Тел. +7 911 264-28-24
Жалоба на хамство 
20.10.2020 г. я был в магазине «ДНС». Когда я выходил из магазина, охранник меня остановил и потребовал показать рюкзак. При этом охранник разговаривал грубо, не объяснял, почему я должен показывать свои вещи. Мне пришлось показать рюкзак, потому что охранник вёл себя угрожающе.
Считаю, что поведение охранника нарушает мои гражданские права. Но магазин отказался компенсировать ущерб. Поэтому
Прошу
1. Провести проверку указанного факта нарушения прав потребителя.
2. Уведомить меня о результатах такой проверки.
Приложение:
1. Видеозапись на флешке.
2. Ответ ООО «ДНС» на претензию.
30.10.2020 г. 





Подпись ________________________


Руководителю Управления Роспотребнадзора
по _______________________________________________________ _________________________________________________________     От _______________________________________________________
_________________________________________________________
Адрес проживания: _________________________________________ __________________________________________________________________________________________________________________
Тел.: _____________________________________________________
Жалоба на хамство
_________________________ г. я был в магазине ______________________________________________ _______________________________________________________________________________________. Когда я был в магазине ___________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________. 
Считаю, что поведение ____________________________________________________________________ нарушает мои гражданские права. Но магазин  ________________________________________________ ________________________________________________________________________________ Поэтому
Прошу
1. Провести проверку указанного факта нарушения прав потребителя.
2. Уведомить меня о результатах такой проверки.
Приложение:
1. Видеозапись на флешке.
2. Ответ ________________________________________________________________________________.
Дата _____________________


Подпись ________________________
